Allmanna hyresvillkor och stugalfabet ABC

(For sadant som ej avhandlats i dessa villkor, gdller 6verenskommelse av 1995-01-01 mellan Konsumentverket och Féreningen Svenska Bil-researrangérer.)

I. Ingaende av hyresavtal

1.1.Vid bokning sluter kunden (hyresgisten) ett bindande avtal med Stugsommar —
Bifirma till —Vastkustbokningen — filial till DanCenter A/S. — (Svenskt org.nr. 516403-
1691) nedan kallat VKB. Bokning kan ske skriftligt, muntligt, per telefon, per agent
eller Internet.

VKB skickar en skriftlig bekriftelse pa att bokning mottagits. Med bekriftelsen Gver-
siander VKB ett “hyresbevis” med information om stug- och dgaradress, alternativt
adress till nyckelutlimningsplats. Bekraftelse/hyresbevis kan dven sindas med mail till
hyresgdsten.Vid ankomst till semesterorten &verldimnas “hyresbeviset” till stugdga-
ren, dennes ombud eller nyckelutlimningsplatsen. Hyresgasten erhaller da stugnyck-
eln. En bekriftelse fran kundens resebyra ersitter inte VKB:s bekriftelse.

1.2. | priset ingar en sjukdomsavbestillningsforsakring pa 330 SEK. per bokad vecka.
| samband med bestillningen tillkommer automatiskt en bokningsavgift pa 150 SEK.
Se villkor fér sjukdomsavbestillningsforsakringen under avsnittet “Obligatorisk for-
sakring vid sjukdomsavbestillning”.

1.3.Vid bérjan av stugvistelsen kan hyresgdsten begira att en tredje part far dverta
rattigheter och plikter enligt avtalet. VKB kan motsitta sig detta om denna part inte
uppfyller de speciella kraven for stugvistelsen eller om det finns lagar eller myndig-
hetsbestimmelser som hindrar detta. Om en tredje part Gvertar kontraktet si
ansvarar denne och hyresgisten gemensamt for hyresbeloppet och for de, p.g.a tre-
dje partens Overtagande, uppkomna extrakostnaderna. Extrakostnaden beraknas till
500 SEK Hyresgdsten och tredje part kan dock framféra bevis pa att inga eller
mindre kostnader uppkommit p.g.a. bytet. Om bekriftelsen mot férmodan skulle
avvika fran er bestillning, sa ar VKB bundna till den sinda bekriftelsen under 10
dagar. Hyresavtalet ar darefter bindande om hyrestagaren inte skriftligen avbestiller
hyresavtalet inom fristen pa 10 dagar.

2. Hyresavtal

2.1. Efter ingaende av hyresavtal lamnar hyresgisten vid mottagande av bekriftelse,
“hyresbevis”, en handpenning pa 25% av hyran. Det totala priset, minus lamnad hand-
penning, skall pga VKB:s forpliktelser gentemot husigaren, ha betalats till VKB senast
4 veckor fére ankomstdagen (mottagningsdag VKB) . Vid ingdende av hyresavtal
mindre dn 40 dagar fore inflyttning, forfaller det totala hyresbeloppet till betalning
omedelbart efter mottagandet av VKB:s bekriftelse och hyresbevis. Utan fullstindig
betalning kan hyresgasten inte stilla ansprak gentemot VKB resp. husigaren.

2.2. Katalogpriset ar angivet som veckopris (l6rdag-l6rdag). Veckopriset féljer
sasongkalendern, som star angivet pa invikningsfliken.Vid lingre hyresperioder ian en
vecka varierar veckopriset i forhallande till sésongperioden.

2.3. De angivna priserna i katalogen ar i SEK. Pa grund av varierande siljkanaler och
andra lokala skillnader, varierar priser och valuta mellan olika marknader. Kunder
med adress utanfor Sverige, kommer dérfor att fa priset i egen valuta. Priset i egen
valuta speglar ej dagskursforhallandet gentemot SEK. P4 motsvarende sitt kan dvan
pris/valuta avvika for sjukdomsavbestillningsforsakringen.

3.Stugan

3.1. Stugan &gs inte av VKB. Stugorna férmedlas endast av VKB.VKB har av respek-
tive husigare tilldelats ritten att handla sjilvstindigt, for husigarens rakning. VKB
overlamnar sedan hyresintakten till 4garen.

3.2. Av “hyresbeviset” framgar bland annat stugdgarens namn samt stugans adress.
3.3. Stugan far bebos av hogst det antal personer som anges i beskrivningen. Utover
det tillaitna antalet personer, kan endast ett barn under 3 ar medfdlja. Vid over-
beldggning har bade husdgaren och VKB ritt att avvisa Overtaliga personer. Stugorna
kan inte tilltradas fore kl. 16.00 pa ankomstdagen. Det dr inte tilldtet att stilla upp
husvagnar/husbilar eller resa tilt pa tomten. Stugan skall lamnas fére kI 10.00 pa
avresedagen. Hyresgdsten ansvarar for renhalining av hyresobjektet. Vid avresa skall
stugan och dess inventarier limnas i gott skick. Som sikerhet skall hyresgisten i vissa
fall betala en deposition till husigaren, ombudet eller nyckelutlimningsplatsen.
Depositionen uppgar till 800:- (fér hus med spapool |.100:- swimmingpool 2.500:-)
Vid jul/nyar, midsommar och vid uthyrning till ungdomsgrupper etc. (minst en av del-
tagarna maste vara Sver 26 ar) kan en hogre deposition krivas. Depositions-beloppet
avriknas till hyresgasten omedelbart efter avresa. Eventuella skador férorsakade av
hyresgdsten, eller bristfillig stadning, avdrages fran depositionen. Om gist e limnat
deposition kommer bristfallig stidning eller utebliven ersittning for stromfor-
brukning, skadegorelse etc. att debiteras gisten i efterskott.

3.4. Strom, virme, gas, vatten och telefon ar kostnader som i vissa fall debiteras av
dgaren eller dennes ombud i samband med er avresa. Se husinformation i katalog
eller pa hemsida.

3.5. Husdjur

Husdjur far endast medtas till stugor med sarskild “hundsymbol”, om inte sarskilt till-
stand angivits pa bekriftelsen fran VKB. Hundar skall héllas i koppel. Ev. speciella for-
hallanden vid medtagande av hundar; katter och andra husdjur till Sverige hanvisas for
utlindska gaster till det svenska konsulatet. Endast tva husdijur ar tillatet.

3.6. Rokning

Om rokning ej ar tillaten i stugan, framgar detta av objektsbeskrivningen.

4.Tjanster

4.1. Omfattningen av de avtalsenliga tjansterna framgar enbart av VKB:s katalog-
beskrivning som pa tidpunkten for bekriftelsen star anfort i gillande katalog. | tilligg
giller eventuella andringar som ar anférda pa hyresbeviset eller som ar meddelat till
hyresgasten skriftligt. Sidoavtal, som dndrar omfattningen av de avtalade tjansterna
skall uttryckligen bekriftas av VKB.

4.2. Beskrivningarna och priserna i katalogen ar giltiga intill nasta katalog utkommer.
Direfter giller nya priser och beskrivningar i den nya katalogen.

4.3. Andra hus-, orts- eller fartygsprospekt etc. dr inte bindande fér VKB.

4.4. Resebyraer och bokningsstillen har inte ritt att medge, fran dessa affarsvillkor
eller katalogtexter; avvikande férmaner eller triffa sidana Gverenskommelser som
avviker fran dessa.

4.5. Skydd se punkt 15.

5. Andring av tjinst och prishéjning

5.1. Andringar eller avvikelser fran det éverenskomna innehallet i avtalet, vilka kan
bli nédvindiga sedan avtalet slutits, och som inte dstadkommits i bedragligt syfte av
VKB, dr endast tillatna i den méan andringarna eller avvikelserna inte dr omfattande
och inte har inflytande pa stugvistelsens helhetsintryck.VKB ar skyldig att omgaende
informera hyresgisten om tjanstedndringen eller avvikelsen. Vid en omfattande
andring kan hyresgdsten sdga upp avtalet och kan i stillet, liksom vid en avbokning av
stugvistelsen fran VKB:s sida, begira att denne tillhandahaller en stuga med minst lik-
virdig standard, om VKB utan kostnadspaslag kan erbjuda en sadan stuga ur sitt
register. Hyresgdsten kan omgéende hivda denna ritt gillande gentemot VKB.

5.2. VKB har ritt att hoja priset efter inganget avtal om nedanstaende omstédndighe-
ter foreligger:

5.2.1.VKB far endast hoja priset om det har gatt minst 4 manader mellan tidpunk-
ten da avtalet sl6ts och stugvistelsens borjan.VKB kan inte begira en prisdkning efter
20:e dagen fore resans borjan.

5.2.2. Prishgjningen far endast vara en anpassning till indrade omstandigheter mellan
bokningen och den 20:e dagen fore borjan av stugvistelsen, sa att VKB ar berittigad
att paféra kunden en for VKB:s del uppkommen kostnadsokning. Ett skl for hojning
av priset kan t ex vara dndrad vixelkurs eller 6kade skatter eller palagor pa VKB.
5.2.3.VKB informerar kunden omgaende om orsaken till prisandringen sedan denna
blivit kind.Vid en prishdjning pa mer dn 5% kan hyresgasten annullera bokningen eller
i stillet, som vid en avbokning av stuguppehallet fran VKB:s sida, begira att VKB
erbjuder en stuga med minst likvirdig standard, och utan extra kostnad for hyres-
gasten, ur sitt register. Hyresgasten skall omgaende skriftligt eller via fax framstilla
krav pa denna rittighet.

6.Avbokning fran hyresgastens sida

Hyresgasten kan fram till borjan av stugvistelsen niar som helst avboka genom ett
meddelande till VKB. Om hyresgisten avbokar eller inte paborjar vistelsen, kan VKB
begira ersittning for de av VKB utforda reseforberedelser och for VKB:s kostnader.
Vid berikning av ersittningen skall normalt sparade utgifter och den normalt majli-
ga uthyrningsmajligheten tas med i berakningen. Det dligger hyresgisten att bevisa att
det i samband med avbokning eller genom att stugvistelsen inte pabdrjats, inte eller
endast uppkommit ligre kostnader an VKB:s schablonbelopp (se nedan).
Schablonbeloppen fér avbokning ér i regel ndr hyresgasten avbokar:

6.1. Fram till 60:e dagen fore ankomst 20% av priset, dock minst sek 500.-.

6.2. Fran den 59 till den 35:e dagen fére ankomst 50% av priset, dock minst
sek 500.-

6.3. Fran den 34:e dagen till den I:a dagen fére ankomst eller vid icke paborjad stug-
vistelse 100% av priset.

Med pris avses logibelopp, d.vs. €j inkluderande avbestillningsforsakring eller
bokningsavgift. Avbestillningsforsidkring och bokningsavgift aterbetalas ej vid
avbokning.

7. Ombokningar

Pa hyresgistens onskemal foretar VKB, sa vitt mojligt, ombokningar fram till 60:e
dagen fore vistelsens bérjan. For detta tar VKB ett schablonbelopp féor ombokning pa
sek 500.- Hyresgdsten kan ndr som helst pavisa att inga eller ligre kostnader dn det
namnda schablonbeloppet uppstitt p.g.a. ombokningen. Senare &dndringar eller
ombokningar kan endast ske sedan avtalet annullerats enligt ovan namnda villkor
(punkt 6) vid samtidig nyanmalan.

8. Ej utnyttjad tjanst
Om hyresgisten av skil som ej orsakats av VKB, inte tagit tjansterna i ansprak, kan
hyresgdsten inte framstilla erséttning for dessa.

9. Uppsédgning av avtal av VKB

| foljande fall kan VKB fore eller efter paborjad stugvistelse siga upp avtalet:

9.1. Nar hyresgdsten eller nagon i hyresgistens sillskap, trots uppmaning frin
agaren eller VKB, misskoter stugan eller forhaller sig grovt avtalsvidrigt, ar omgaende
uppsdgning av kontraktet rattfirdigad. | detta fall 4ger VKB ritt att innehalla hyres-



beloppet minus vdrdet for sparade arbeten samt de férdelar som uppnas genom
annan anvandning av den ej utnyttjade tjansten. Eventuella extrakostnader fér hem-
transport erliggs av hyresgisten.

9.2. Om VKB trots alla anstrangningar inte kan tillhandahalla stugan p.ga. att
agaren av ofoérutsedda skil inte kunnat uppfylla det med VKB ingéangna kontraktet.
Denna uppsigningsritt finns dock endast for VKB om VKB inte ansvarar fér dessa
omstindigheter och om VKB redovisar skilen till den uppkomna situationen samt
om VKB erbjudit hyresgisten ett likvardigt objekt. Om hyresgisten inte accepterar
det jamférbara objektet sa kan VKB tillvarata sin uppsdgningsratt. Hyresgisten
erhéller da det eventuellt redan inbetalda beloppet.

9.3. Om hyresgisten i strid med punkt 2 inte uppfyller sina betalningsskyldigheter, sa
tillsands hyresgasten av VKB en paminnelse med ett sista betalningsdatum och ett
varsel om uppsdgning. Efter denna betalningsfrist ar VKB berittigad att siga upp
avtalet. | detta fall giller reglerna for avbokningsavgifter enligt punkt 6.

10. Upphédvande av kontraktet p.g.a. force majeure

Om vistelsen vid avtalsskrivandet p.g.a. force majeure (t ex krig, strejk, lockout, olje-
eller bensinindragningar, gransstingningar, epidemier, natur- och fororenings-
katastrofer etc) patagligt forsvaras, riskeras eller forsamras, sa kan VKB eller hyres-
gasten siga upp avtalet med hanvisning till foreskriften i §651j BGB. Om avtalet sigs
upp, sa kan VKB begira en rimlig ersattning for redan gjorda utligg eller for avslut-
ning av vistelsens dannu noédvindiga resetjanster.

I 1. Ansvar/garantier

11.1. VKB ansvarar inom ramen for affirsmassigt ansvar for

Noggrann férberedelse:

noggrant urval och &vervakning av semesterhusen resp. semesterhusigarna att alla
uppgifter for i katalogen beskrivna semesterhus ar riktiga.VKB ansvarar dock inte for
uppgifter i andras hus-, orts- eller fartygsprospekt, da VKB inte har inflytande pa deras
uppkomst och innehall av den Sverenskomna semesterhusvistelsen.

Det vederborliga tillhandahallandet av den Gverenskomna semesterhusvistelsen.
11.2. Ansvar

11.2.1. Avhjilpning:

Utfaller ej semesterhusvistelsen enligt hyresavtalet, d v s finns brister eller fel pa
semesterhuset som varit okdnda sa har hyresgisten ritt till hjilp pa platsen.VKB har
ratt att neka hjalp i de fall som hyresgasten havdar fel och brister som denne borde
ha uppmarksammat i var presentationen av berért semesterhus via katalog eller
hemsida, samt brister eller storningar av yttre karaktir som semesterhusets dgare
eller VKB ej har inverkan pa.

11.2.2. Reducering av hyresbelopp:

Utifall semesterhusvistelsens karaktir paverkats negativt i forhallande till den stan-
dard som VKB presenterat i katalog eller hemsida kan hyresgasten ha ritt till viss
reducering av hyresbeloppet i efterhand. En reklamation skall omgéende foretas pa
plats sa att VKB och semesterhusigaren har mgjlighet att avhjilpa felet inom
skalig tid.

11.2.3. Uppsigning av avtal:

Ar semesterhuset behiftat med mycket allvarliga brister som inte kan avhjilpas inom
en rimlig tidsfrist, har hyresgisten mojlighet att siga upp avtalet, detta dock med
beaktande av hyresavtalets villkor i Gvrigt. Detsamma giller om uppehillet i
semesterhuset ej ar mojligt pa grund av viktiga och/eller uppenbara orsaker. Det
kravs ej nagon tidsfrist for avhjalpning innan uppsagning av avtalet, om de aktuella
felen och bristerna ar sa graverande att en avhjilpning uppenbarligen dr omgijlig.
Om hyresgisten viljer att bo kvar i semesterhuset, trots att kraven for ett hiavande
av avtalet ar uppfyllda, skall gasten betala hyra i proportion till den tid han utnyttjat
semesterhuset. Uppsigning av hyresavtalet skall av hansyn till hyresgistens eget
intresse, och av bevisskil, alltid géras skriftligt.

11.2.4. Skadeersittning:

Hyresgasten kan, trots prisavslag eller uppséagning av hyresavtalet, krava skadeersatt-
ning for bristande uppfyllelse av avtalet, med mindre det beror pa omstindigheter
som inte kan laggas VKB till last och ansvar.

11.3. Begransat ansvar:

11.3.1. Det kontraktmissiga ansvaret hos VKB ér begrinsat till det tredubbla hyres-
beloppet. VKB ansvarar inte for personskador eller skador som grundar sig i grov
oaktsamhet eller med en avsiktlig handling fran gastens sida. VKB kan enbart hallas
ansvarig for brister pa produkt i enlighet med hyresavtal.

12. Sjukdomsfall
Kostnader som uppstatt pa grund av sjukdom under stugvistelsen erliggs av hyres-
gasten sjilv. Kostnader for eventuellt erforderlig, sirskild hemtransport av hyres-
gisten bestrider denne sjilv. Om hyresgistens hilsotillstaind ger anledning till
beténkligheter, rekommenderar VKB med eftertryck att en likare kontaktas innan
stugvistelsen bokas.

13.Adresser och aligganden

13.1. Adressen till VKB ar: Stugsommar, Box || 426, 404 29 Goteborg. Tel 031—
15 52 00, fax 03115 52 25. (for fullstandigt firmanamn och org.nr se P. I.1.).
13.2.VKB 6nskar sina hyresgaster en angeniam stugvistelse. Om det dnda skulle upp-
sta problem bor hyresgasten i forsta hand vinda sig till nyckelutlimnaren/nyckel-
utlamningsplatsen.

13.3. Hyresgisten ar skyldig att omgaende anmila eventuella brister till VKB.

Dessutom aligger det hyresgisten att fore uppsagning av avtalet ge VKB en rimlig frist
for atgirdande av bristen, om den inte ar omgjlig att atgarda eller VKB vagrar detta
eller om den omedelbara uppsigningen av avtalet rittfirdigas av ett speciellt intresse
for hyresgastens del. Om hyresgasten vill framstilla ansprak pa VKB, skall denne géra
detta till foljande adress inom en manad efter det att den avtalade stugvistelsen upp-
hort: Stugsommar/Vastkustbokningen, Box |1 426,404 29 Goéteborg. Hyresgistens
ansprak preskriberas efter 6 manader. Preskriptionstiden bérjar I6pa den dag da
resan enligt avtalet skall upphora. Om hyresgisten framstillt sidana ansprak, ar pre-
skriptionen avbruten fram till den dag dd VKB skriftligen avvisar anspraken. Dessutom
kan avhjilpning innebdra ev. omplacering.

14. Minderarigas utlandsresor

Nar minderariga reser i Sverige kan de personer; som star angivna pa bokningen, men
inte medféljer (t ex foraldrar), uppritta en omedelbar férbindelse med barnet och
stugan i Sverige i form av ett telefonsamtal till den under punkt 13.] angivna centra-
len. Dir kan den uppringande personen fa hjilp, dd VKB genom att kontakta stug-
agaren eller dennes ombud, upprittar kontakt med barnet.

15. Forsakring

Vid bestillning av en stuga tillkommer, enligt hyresvillkoren, en obligatorisk forsakring
vid sjukdomsavbestallning. Ett utdrag ur de allmanna villkoren for avbestillningsfor-
sakring for stugor foljer nedan. Den fullstindiga texten finns att tillga pa bokningss-
stillet.VKB vill ocksa gora hyresgisten uppmarksam pa att denne dven kan teckna en
forsakring for att ticka hemtransportkostnader i samband med olycksfall eller sjuk-
dom.

16. Enstaka ogiltiga bestimmelser
Om enstaka bestimmelser ej skulle vara giltiga, innebar detta inte att samtliga villkor
eller hela avtalet ar ogiltigt.

17. Motrikningsforbud
Hyresgasten har ej ritt till att motrikna sitt krav i betalningen av de fastsatta
priserna. Undantag dr dock obestridiga eller rittgiltiga krav.

18. Overlatandeférbud
Oavsett vad anledningen ar sa kan hyrestagarens krav i samband med en stugyvistelse
inte Sverlatas till en tredje person (inte heller till maka/make).

19. Ovrigt

19.1. Stugorna uthyres i den ordningsfoljd som de bokas av hyrestagare.

19.2. VKB tar forbehall for foto- och tryckfel.

19.3.VKB:s katalog 2010 ar gillande for alla hyresperioder med inflyttning i perioden
9.1.2010 ¢ill 8.1.201 1.

19.4. Envar yrkesmassig anvandning, harunder helt eller delvist eftertryck av VKB:s
katalog, ar forbjudet enligt gillande svensk lag.

20. Stugalfabet ABC: Lis stugalfabetets ABC noggrant. Har far du goda rdd om
praktiska forhallanden. For att gora det tydligt och latt att finna, ar texten uppbyggd
i alfabetisk ordningsfoljd. Upplysningarna i “Stugalfabetets-ABC” utgor en del av vara
allmanna hyresvillkor.

Stugalfabet ABC

o Allergi: Observera att allergi aven kan féorekomma i hus dar husdjur eller rokning
inte 4r tillitet. Tidigare gister kan ha rokt eller medtagit husdjur trots forbud. Aven
allergi mot djurhar kan bryta ut.

e Ankomst: Bland resedokumenten finns en beskrivning av resvag till nyckelutlim-
ningsplatsen. OBSERVERA att tidigaste ankomsttid ar kl. 16.00. De tidigare gisterna
maste ha en mgjlighet att gora en grundlig stadning av stugan. Direfter skall en
besiktning kunna géras.

e Annex (girdsstuga): Ett annex ar en fristaende, liten byggnad pa stugtomten dér
det finns extra sovplatser. | ett annex finns som regel varken kok, dusch eller WC.
Ett annex har normalt uppvarmningsméjlighet.

o Avlopp: Kasta aldrig blojor, bomull eller liknande i toaletten som kan medféra
stopp i réren. Om ett stopp anda skulle intraffa eller om avloppsbrunnen ar full, ber
vi er kontakta VKB.

o Avresa: Stugan skall liamnas 10.00 pa avresedagen. Da stugan limnas skall den vara
ordentligt stidad.

o Avstandsuppgifter: Dessa ar uppskattade och avser oftast fagelvagen. For inkop
av behovsartiklar hanvisas till narmaste affir som oftast ar en sasongsoppen affar. Da
restauranger och affirer kan stangas med kort varsel, kan VKB inte ansvara for dessa
uppgifter. | manga stugor finns en stig fran parkeringsplatsen till stugan. Denna stig kan
vara av varierande kvalitet och under vinterméanaderna kan denna stig vara svartill-
ganglig pa grund av snémangden.Vi ber rérelsehindrade kunder ta kontakt med oss
i forvag, sa att vi kan lamna exakt information om stigens beskaffenhet.

e Bubbelbad: Storre badkar eller bassing med vattenmassage med jetstralar kan,
beroende pa storlek, rymma ca. -8 personer.

o Bullerstorning: Under er semester ar det vardag for andra.VKB kan dérfor var-
ken hallas ansvarig for eller avvirja det buller som da kan férekomma, t.ex. fran
byggarbeten, trafik eller annan verksamhet.

o Batar: Om bat eller bat med motor ingér i hyran, ar hyresgisten under hyrestiden



ansvarig for underhall, 6sning av vatten och fortojning etc. Efter anvandning skall baten
dras upp pé land sa lingt som méjligt. Detta for att skydda baten mot hégvatten. Aror,
bensintank och andra |6sa foremal maste forvaras i stugan. Bat och motor star till for-
fogande nar vader, vind och temperatur tillater detta.Var uppmarksam pa, att bensin
inte ar inkluderat i priset, oavsett om motorn ar hyrd eller inkluderad i hyrespriset.
Anvindning av bat ar pa egen risk och ansvar.

e Cyklar, roddbatar, leksaker, tradgardsmobler mm: Savida dessa inte upptas i
katalogen, ar de extra forméaner som inte har nagot inflytande pa priset. VKB
garanterar inte att sadana finns till forfogande eller ar funktionsdugliga.

o Dricksvatten: Under mycket torra sommarmanader kan Svergaende vattenpro-
blem uppsta i stugor dir man hamtar sitt vatten fran en brunn eller cistern.Vi kommer
att gora vart basta for att avhjilpa detta problem. Det kan dock intriffa att ni blir
tvungna att hamta vatten i behéllare (sadana finns da i stugan). Detta ger inte ratt till
reduktion i hyrespriset.

o Dusch: Oftast en handdusch med vagghéllare och utan duschdraperi.Avloppet finns
vanligen i golvet. Varmvattenberedare varmer 3060 |, d.v.s. motsvarande en dusch.
Varmvattenberedaren virmer sedan snabbt nytt vatten.

o Extraomkostnader: Betalning for hyra av bat, motor, sanglinne eller slutstadning
betalas vid ankomst eller avresa till husigaren eller dennes ombud eller till nyckel-
utlamningsplatsen. Dessa extra erbjudanden kan endast bestillas dir det tydligt anges
i husbeskrivningen.

o Fiskekort i Sverige: Det fordras fiskekort i Sverige.Vid enstaka insjéar och alvar
fordras dock inte betalning for att fa tillatelse till att fiska. Upplysningar om detta kan
fas pa det lokala turistkontoret. OBS ! | vissa insjoar kan det vara fiskeférbud under
kraftsasongen (augusti manad).

e Foton av modeller/ritningar: Stugor som vid tryckningen av katalogen fort-
farande var under byggnad eller nyligen byggts om visas med foton av modeller eller
ritningar.

e Garderob: Kan finnas i mindre omfattning. Garderob med eller utan férhange ar
inte ovanligt.

e Golvvdrme: | stugor med golvvarme far denna inte stingas av vid avresa under
host-, vinter- och varmanader, da det tar ca. en dag att fa golvet uppvarmt.

o Husdjur: Det ar tillatet att ta med tva husdjur i stugor med*hundsymbol”. Hundar
skall foras i koppel.

o Hyrestid och bytesdag: Alla stugor hyrs vanligen ut per vecka. Byte av hyresgist
sker ndstan alltid pa l6rdagar (om inget annat uttryckligen meddelas). Pa ankomst-
dagen bor ni infinna er vid stugan strax efter kl 16.00,om det i hyresavtalet inte Sver-
enskommits att stugnyckel skall Gverlimnas pa annat sitt. Om du vet att du an-
kommer betydligt senare an kl.16.00, ber vi dig ge kontaktperson/nyckelutlimnare
besked om detta. Avresa maste dga rum senast kI 10.00.

o Kassaskap (Safe): Sma skap till forvaring av pengar, smycken och liknande.

o Naturtomt: Hir kan gisterna inte forvanta sig en vilfriserad grasmatta runt stu-
gan som kan anvandas till familjens alla aktiviteter, men en tomt med tillsvarande
karaktir som naturen runt omkring stugan, d.v.s. angar, skog, hedar och berg.

o Nyckel/kontaktperson: Vanligen sker ankomst till nyckelutlimningsplats eller
stugdgare/stugagarens ombud, alternativt star det i hyresbeviset var nyckeln kan ham-
tas. Glém ej att vid avresan limna nyckeln pa den plats den avhimtats. Observera
ocksa de STUGREGLER som finns uppsatta i stugan.

o Ohyra: Flertalet stugor ar beldgna mitt ute i naturen och darfér maste man ibland
rikna med att smadjur och insekter kommer in i stugan (mdss, getingar, myror,
tvestjartar, spindlar mm).

o Slutstidning: Stugan maste vara vilstidad da vistelsen upphor och hyresgésten
ansvarar for stadningen. | vissa stugor ingar slutstadning i priset. Detta ar da uttryck-
ligen angivet. | somliga fall kan man aven mot ett pristilligg lita husagaren eller dennes
ombud utféra stidningen. Som regel maste detta arbete dock utféras av hyresgisten.
e Solarium: Detta ar vanligen ett enkelt solarium (oftast monterat Gver en sing)
med stralning ovanifran, mycket sillan ett sandwichsolarium med stralning bade ovan-
och underifran.

o Solenergi: Om stugan tillférs energi fran solceller, maste man rakna med att dessa
har mycket begransad kapacitet, eftersom anliggningen drivs med batterier.

e Sophantering: | manga stugomraden finns ingen organiserad hamtning av sopor. |
vissa fall finns kommunal sophamtning. Denna ar dock ofta begransad i omfattning
under sommaren. Hyresgasten ansvarar sjilv for att sopor avldgsnas. Hyresgésten skall
forvissa sig om att det ar tillatet att limna sopor pa den plats hyresgisten valt att
avldmna sina sina sopor. Observera att det inte ar tillitet att limna flaskor eller bur-
kar, dessa betraktas som sopor och skall ocksa avlagsnas.

o Sovloft: Ett utrymme pa Gvervaningen som ar 6ppet mot undervaningen och i de
flesta fall nds via en brant trappa. Madrasser ar ofta utlagda pa golvet, och man kan
inte betrakta utrymmet som ett fullvdrdigt sovrum.

o Sovplatser (extrabdaddar): Vanligen dr extrabiddar baddsoffor, en schéslong
eller enbart I6sa polyestermadrasser, som man da lagger pa golvet for att fa extra sov-
platser. Ofta ar dessa biaddar smalare an ordinarie baddar.

o Strand: Skandinaviens kuster och sjéar ar mycket omvaxlande. Har finns strander
med sand, sten eller branta klippor. De dr underbart vackra och ofta naturstrander.
Detta innebdr ocksa att vinden och vagorna kan dndra pa vissa kustférhallanden fran
ar till ar.Ytterligare information kan erhallas hos narmaste turistbyra.

e Stugan: Nistan alla stugor ar privatigda. Dom ar darfor sinsemellan mycket
varierande, och oftast individuellt och personligt inredda. Det ar vanligt att dorrar
ersatts med draperier.

o Stugyta i m* Bostadsytan anges i katalogbeskrivningen som bruttoyta (m? mark-
o). .A

o Swimmingpoolhus: Agaren eller dennes ombud foretar varje vecka en grundlig
rengoring och &versikt av poolen och dess faciliteter.

e Sangar: Kan dven vara polyestermadrasser pa ribbor. Standardmatt: 180/190 x
70/85 cm. Det ar mycket ovanligt att svenska vaningssangar ar utrustade med skydd
mot att falla ur sangen.

e Singlinne: Medtag singlinne, bad- och handdukar, diskhanddukar, dukar, toalett-
papper och liknande, detta finns oftast inte att tillgd pa plats.

o Tekniska apparater: Om en teknisk apparat skulle sluta fungera skall i férsta hand
VKB kontaktas.Vi ber er ha forstaelse for att atgardandet kan ta viss tid.

o Toalettforhallande: | Sverige forekommer ofta féljande toalettyper: TC=
Traditionellt utedass i separat byggnad. Mull-toa= Fungerar nistan som TC, men med
den skillnaden att avfallet bryts ned till kompost — finns bade ute och inomhus. Kem-
toa= Man tillsitter kemikalier som spolar och bryter ner avfallet. Finns bade ute och
inomhus. OBS! Lukt fran kemikalier kan forekomma. Frys-toa= Man fryser avfallet till
en klump som man senare graver ner. Finns oftast inomhus di den kraver elektrisk
strom. El-toa= Kondenserar vidtskan. Lukt kan férekomma. Separett-toa= Modern mil-
jotoalett som separerar urin och avféring. Viktigt! Alla maste utritta sina behov sitt-
tande. Manuell “spolning”. Finns bade ute och inomhus.

e Trappor: | minga stugor dr trapporna ganska branta. Dessa ar inte lampliga for
sma barn och rorelsehindrade.

o Turistsang: Turistsing ar en hopfillbar smal extrabidd med tunn skumgummi-
madrass. Ej lamplig att sova i for stora och tunga personer.

e TV: Oftast kan endast TV-siandningar fran Sverige tas emot. Kanal 1,2,4. | stugor
med parabolantenn (se aktuell stugbeskrivning) ar det i de flesta fall aven mdjligt att
se internationella program.

o Uppvarmning av stugan: Vi maste gora er uppmarksam pa att stugan eventuellt
inte dr uppvarmd vid er ankomst. Uppvarmningen av stugan sker i vissa fall elektriskt
(se teckenforklaring). Dessutom kan det finnas kaminer som eldas med tr, olja eller
gas. Oppna spisar ar frimst avsedda for att 6ka trivseln och deras virmevirde ar
begrinsat.Ved kan oftast kopas pa plats vid en lokal bensinstation el. dyl.Vid ovanligt
stor energiférbrukning kan ett tilligg beh6va erlaggas.

e Utomhustoalett: Se under rubriken “toalettférhallanden”

e Utrustning: Alla stugor dr komplett utrustade for sjilvhushall. Singlinne, disk-
handdukar, dukar och liknande maste kunden halla sig med. Om ni har barn under 2
ar, bor ni ta med en barnsing.

o Vigtull: | Sverige betalas vagtull endast vid in- och utfart till centrala Stockholm.
o Oppen spis: Denna ir inte alltid murad utan p& ménga stillen en trivsam jirnspis
med antingen &ppen eller sluten eldstad.

Obligatorisk forsdkring vid sjukdomavbestiillning

Obligatorisk forsakring vid sjukdom

Den obligatoriska foérsakringen vid avbe-
stillning betalas tillsammans med den for-
sta delbetalningen.

Endast personer som ar anforda pa
bestillningskupongen dr omfattade av for-
sakringen.

1.1.Vad tdcker forsiakringen?
Forsakringen ticker den del av hyran exkl.
premien som VKB inte aterbetalar vid
avbestillning av stugvistelsen, i de fall den
forsakrades vistelse omojliggors eller avse-
vart forsvaras:

I. Som foljd av att den férsikrade eller
dennes: dkta make/maka, sambo, barn, for-
dlder, svarforilder, svirson/svirdotter,

barnbarn, syskon, far-/morférilder, svager/-
svigerska eller ledsagare gar bort, drabbas
av allvarlig olycka eller akut, allvarlig sjuk-
dom som kriver sjukhusvistelse, av likare
ordinerat singlage eller liknande.

Akut sjukdom

Med akut, ersdttningsberittigad sjukdom
menas hir en nyuppkommen sjukdom, en
misstanke om en nyuppkommen allvarlig
sjukdom, eller en ovintad férsamring hos
en bestdende eller kronisk sjukdom.

2. Dirfér att det omedelbart fére
semestervistelsen uppstatt en visentlig
skada p.g.a. brand eller inbrott i den skydd-
ades privata bostad, eller brand, inbrott
eller avtalsstridig arbetsnedlaggelse i det av

den skyddades dgda foretaget.

Sérskilda villkor: Ett villkor for ersittning
ar att VKB mottar bevis for orsaken till
forsakringshandelsen, dvs likarintyg, dods-
attest eller polisrapport.

Forsakringssperiod: Forsakringen giller
fran den dag den tecknas fram till inflytt-
ning i stugan.

Egenandel:

| de tillfillen ddr avbestiliningsforsakringen
trader i kraft, sa tillbakabetalas den del av
hyresbeloppet som inte tillbakabetalas av
VKB vid avbestillningen av hyresavtalet
med avdrag av den redan inbetalade for-
sakrings-avgiften samt 20% av hyres-
beloppet, dock minimum kr. 500,-.

Hur avbestiller man?

Om du 6nskar att avbestilla stugan kon-
taktar du snarast VKB, girna per telefon.
Glom ej att meddela ditt boknings-
nummer.

Vid sjukdom skall du skicka ett likarintyg
till VKB tillsammans med originalet av
bokningsbeviset. Avgiften for likarintyget
betalar du sjilv. Vid skada kravs en
bekriftelse frin sjukhuset eller behand-
lande ldkare.Vid dédsfall skickas en kopia
av dodsattesten. Vid inbrott och brand
skickas en kopia av polisrapporten. For
eventuella frigor om avbestillnings-
forsakringen kontakta VKB.
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